Lepszy dostep do informacji pasazerskiej szansg na wzrost korzystania z

transportu kolejowego.

Podrézowanie pociggiem w Polsce jest popularnym sposobem transportu, szczegélnie na diuzsze
dystanse. Polskie Koleje Panstwowe wraz z przewoznikami kolejowymi samorzadowymi i
panstwowymi oferujg szeroki wyboér potlaczen krajowych i miedzynarodowych, zaréwno w

pociagach osobowych, jak i ekspresowych.

Juz dzi§ wiemy, ze neuroréznorodnos¢ wptywa na przyszto$¢ mobilnosci. Jak podaje portal
intelligenttransport.com szacuje sie, ze West Midlands (Anglia) traci 4 miliony funtéw

potencjalnych dochodéw miesiecznie, poniewaz osoby niepetnosprawne odbywajg mniej podrézy.

DOSTEP DO INFORMACII
W ostatnim czasie w Polsce podejmuje sie rézne dziatania majgce na celu poprawe jakosci informacji
pasazerskiej na peronach i dworcach kolejowych, m.in. poprzez modernizacje infrastruktury
i wprowadzanie nowoczesnych systemdw informacyjnych.
Warto jednak wzig¢ pod uwage, ze pomimo dziatan na rzecz poprawy komfortu podrdézowania,
pasazerowie transportu zbiorowego ciggle napotykajg na rdéine problemy zwigzane z informacja
pasazerskg na dworcach dworcach i przystankach kolejowych:
e Brak aktualizacji - niektére przystanki kolejowe nie posiadajg systeméw umozliwiajgcych
przekazywanie informacji w czasie rzeczywistym.
o Niedostateczna ilos¢ tablic wyswietlajacych dynamiczng informacje utrudnia orientacje
pasazeréw i podejmowanie decyzji dotyczacych planowania podrézy, zwilaszcza
z przesiadkami.
e Trudnosci w dostepie do informacji - osoby z niepetnosprawnosciami, starsze osoby oraz
osoby nieznajagce jezyka polskiego mogg mie¢ trudnosci w dostepie do informacji na
dworcach i przystankach kolejowych. W wielu przypadkach nie ma odpowiednich

udogodnien dla oséb niepetnosprawnych oraz brakuje informacji w innych jezykach niz

polski.
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System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej umozliwia przekazywanie pasazerom informacji na
temat biezgcej sytuacji w transporcie kolejowym oraz planowanego rozkfadu jazdy. System ten dziata
w ramach kolejowej infrastruktury teleinformatycznej i jest udostepniany przez spoétke PKP PLK.
Celem SDIP jest zapewnienie pasazerom aktualnych informacji o rozktadzie jazdy, opdznieniach,
awariach czy zmianach trasy. Dzieki temu pasazerowie sg w stanie lepiej planowac swoje podrdze
oraz unikajg niepotrzebnego oczekiwania na przystanku czy stacji.

PIXEL z siedzibg w Bydgoszcz rozszerzyt portfolio swoich ustug i do dotychczasowej oferty
wyposazenia pojazdédw szynowych w system informacji pasazerskiej i monitoring wizyjny, doktada
kompleksowg oferte wyposazenia dworcéw i przystankdw kolejowych w system dynamicznej

informacji pasazerskiej spetniajgcy wszelkie wymagania stawiane przez PKP PLK.

e Jestesmy w stanie sprosta¢ najbardziej wymagajgcemu zadaniu. Nasze urzqdzenia od
projektu po produkcje (elektronika, mechanika, oprogramowanie), powstajg w firmie PIXEL.
Nastepnie montujemy je u klienta i otaczamy opiekqg serwisowq najwyzszej jakosci. -

informuje Stawomir Jankowski, Prezes PIXEL Sp. z o.0.

PIXEL oferuje urzadzenia systemu informacji pasazerskiej dla kolei, zgodne z wytycznymi IPI-6,
wspotpracujgce z centralnym systemem CASDIP. W jego sktad wchodzg miedzy innymi tablice do
czytania z duzej odlegtosci - wyswietlacz krawedziowy, peronowy wejsciowy oraz infokiosk czy tablica
zbiorcza stacyjna, dedykowane do czytania z matej odlegtosci. Firma oferuje takze zegar stacyjny oraz

czujnik ruchu pociggéw, informujgcy o obecnosci pojazdu na obserwowanym torze.

KOMPFORT | BEZPIECZENSTWO PODROZOWANIA

Bezpieczenstwo na kolei jest bardzo wazne i PKP PLK doktada wszelkich staran, aby podrézowanie
pociggiem byto jak najbardziej bezpieczne dla pasazeréw i pracownikéw kolejowych.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa na kolei, PKP PLK stosuje rdozne srodki, takie jak systemy
automatycznej kontroli pociggdw, systemy sygnalizacji i bezpieczenstwa ruchu kolejowego, a takze

systemy monitorowania i zarzgdzania ruchem kolejowym.
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Pasazerowie réwniez mogg przyczyni¢ sie do zapewnienia bezpieczenstwa na kolei poprzez

przestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas podrdzy, takich jak nieblokowanie przejs¢ i drzwi,
przestrzeganie ograniczen dotyczacych przechowywania bagazu, a takze niezabieranie na pokfad
niebezpiecznych materiatow.

Bezpieczestwo na kolei wymaga wspotpracy i uwagi ze strony wszystkich uczestnikow ruchu
kolejowego - pasazeréow, pracownikow kolejowych oraz stuzb ratowniczych.

PIXEL jako lider rozwigzan dedykowanych na rynek transportu zbiorowego oferuje system
monitoringu wizyjnego zaréwno do pojazdéw szynowych jak i z przeznaczeniem na dworce
i przystanki kolejowe zgodne z wytycznymi IPI-4. Polega on na zainstalowaniu kamer monitorujgcych
rozne obszary w pociggach, na stacjach i w innych punktach systemu kolejowego. Jednostka
centralng systemu jest rejestrator wideo Pixel Video Recorder, zapisujgcy obraz jednoczesnie z 26
kamer na dyskach twardych zainstalowanych wewnatrz PVR, posiadajgcego obudowe
antywstrzagsowg. Warto wspomnie¢, ze wszystkie obudowy do urzadzen elektronicznych PIXEL-a
powstajg w firmie PIXMET, ktéra specjalizuje sie w obrébce metali i produkcji obudéw dedykowanych
trudnym warunkom transportu zbiorowego.

Podsumowujac, zadanie systemu monitoringu wizyjnego ma na celu zapobieganie przestepstwom -
takim jak kradzieze, niszczenie mienia, przemoc, a takie zapewnienie monitorowania sytuacji

awaryjnych, takich jak wypadki, pozary lub ataki terrorystyczne.

Biorgc pod uwage oczekiwanie pasazerow dotyczgce poczucia bezpieczenstwa oraz komfortu
podrézowania, dostawcy rozwigzan na rynek kolejowy powinni dgzy¢ do zaspokajania tych potrzeb,
dla wszystkich grup spotecznych korzystajgcych z transportu zbiorowego.

Wyobrazmy sobie ciche pojazdy transportu zbiorowego, wyrazne wskazywanie drogi podrdzujgcym,
mozliwo$é sledzenia informacji pasazerskiej w czasie rzeczywistym czy uproszczony system sprzedazy
biletéw, bez kolejek do kas. Zachecenie do podrézowania transportem publicznym duzej grupy oséb
ciggle unikajacej tego srodka transportu, moze niesc za sobg korzysci dla wszystkich stron
zainteresowanych tematem podrdézowania: pasazeréw, pracownikéw kolei, dostawcow rozwigzan,

operatoréw transportu.
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